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I1. Descripcién

Analisis de retos y tendencias de la administracion estratégica del recurso
humano ante los cambios globales. Enfasis en el disefio de las normas y de
los programas relacionados con la administracion de los recursos humanos
dentro del contexto organizacional.

I11. Objetivos
Se espera que, al finalizar el curso, el estudiante pueda:

1. Analizar los retos de la administracion estratégica del recurso humano ante
los cambios globales.

2. Explicar las leyes de Igualdad de Oportunidad en el Empleo.

3. Disefiar los programas de la administracion de recursos humanos: planificacion
de personal, reclutamiento, seleccion, induccion, capacitacion, desarrollo,
evaluacion, compensacion y las relaciones laborales.

4. Evaluar las relaciones existentes en la administracion estratégica de
recursos humanos, la justicia y ética profesional.

5. Analizar las tendencias de la administracion estratégica de recursos
humanos en los negocios internacionales.

V. Contenido

Temal

Introduccidn y antecedentes de los Recursos Humanos
A. Gestion de Recursos Humanos: Una funcion estratégica



B. Igualdad de Oportunidades en el Empleo: El entorno juridicoC. Igualdad
de Oportunidades en el Empleo D. Analisis y Descripcion de un Puesto

Tema 2

I1. Adquisicion de Recursos Humanos
A. Planificacion de Recursos Humanos
B. Reclutamiento de personal
C. Seleccion de Personal

Tema 3

I11. Capacitacion y Desarrollo de Personal
A. Orientacion y Capacitacion del Empleado
B. Administracion y Desarrollo Organizacional
B. Desarrollo de la Carrera
C. Sistemas de Gestion del Rendimiento

Tema4

V. Compensacion de los Recursos Humanos
A. El sistema de compensacion
B. Estructura salarial
C. Incentivos

Temab

V. Bienestar de los empleados
A. Beneficios para los Empleados
B. Salud y Seguridad en el Empleo
C. Relaciones con el empleado

Tema 6

VI. Relaciones Laborales
A. El entorno juridico y estructura de los sindicatos
B. Negociacion colectiva

V. Actividades

1. Foros de Discusién: consisten en temas relativos a los modulos que
contengan discusiones. Los estudiantes primero deben someter sus
puntos de vista originales y luego deben someter reacciones para lograr
una discusion exhaustiva de cada tema bajo discusion. Los
conocimientos adquiridos en las discusiones serviran para enriguecer su
aprendizaje. Se tomara en cuenta tanto la cantidad como la calidad de
la participacion al otorgar la nota.




Todos los estudiantes tienen que participar en las discusiones. Cada
estudiante debe someter sus puntos de vista tan pronto como le sea posible
para dar tiempo a sus comparieros a leer y someter reacciones. De esta
manera, todos podran someter su trabajo completo a tiempo. La discusion
cierra en la fecha limite y NO SE ACEPTARAN PARTICIPACIONES
DESPUES DE ESA FECHA.

2. Preparacion de Documentos: Durante el curso a los estudiantes se les
requiere preparar diversos documentos relativos a las funciones
inherentes a la Administracion de los Recursos Humanos tales como
Analisis de Puestos, Plan de Incentivos, Manual de Empleados, etc. Es
esencial que sigan las instrucciones que aparecen en los médulos para
que hagan correctamente las asignaciones. El no seguir las
instrucciones cuidadosamente resulta en la pérdida de muchos puntos.
Si tienen dudas al preparar los mismos, pueden consultar con la
profesora quien les ofrecera apoyo. Sin embargo, ningln trabajo podra
ser revisado después de sometido.

3. Analisis de Caso: El proposito del anélisis de caso es proveer al
estudiante la oportunidad de aplicar a una situacién real o imaginaria la
teoria adquirida en el curso. El estudiante deber4 mostrar la capacidad
de analizar la situacion con profundidad para reconocer el problema y
aplicar correctamente los conceptos y principios de la Administracion
de Recursos Humanos aprendidos.

4. Ensayo: La preparacion de un ensayo sobre un tema a asignarse
constituira el Trabajo Final del curso. El ensayo debe presentarse en un
formato aceptable siguiendo las instrucciones provistas por la profesora.

5. Trabajos Grupales: Algunos trabajos requeriran una dinamica grupal.
Los miembros de los grupos seran asignados por la profesora. La nota
de los trabajos grupales es individual basada en la aportacion que cada
miembro del grupo hizo al desarrollo del trabajo. A esos efectos, la
profesora enviard al final del curso el documento Evaluacién del
Compariero para que los estudiantes evalten la participacion de cada
uno de los miembros de su grupo. Esas evaluaciones son estrictamente
confidenciales entre cada estudiante y la profesora.

6. Busqueda por Internet: Los diversos trabajos requeridos en este curso
hacen necesaria la busqueda de informacion en Internet para apoyar
los puntos de vista y analisis del estudiante. Deben utilizarse fuentes
académicas y al final de cada trabajo se deben incluir las referencias
para evitar posibilidad de plagio.




V1. Evaluacion

1. El estudiante debe someter trabajos de su autoria, por lo tanto, no
debera incurrir en plagio. Debe preparar cada trabajo en sus propias
palabras e incluir al final las referencias de cualquier fuente de
informacion que haya utilizado.

2. Los trabajos y asignaciones deberan entregarse en la fecha indicada y
en su totalidad. Al finalizar el curso el estudiante debera de haber
entregado todas las asignaciones antes del ultimo dia de clases.

3. Se utilizaran los métodos de evaluacion prescritos por el Manual de
Normas de la Universidad, y de acuerdo con las necesidades del
grupo. La nota final se regira por la curva estandar.

Criterios de Evaluacion:

Actividad Puntos % de la Nota Final

2 Foros de Discusion 200 puntos 15%

4 Asignaciones 400 puntos 25%

Plan de Incentivos 100 puntos 15%

Manual de Empleados 100 puntos 15%

Trabajo Final 100 puntos 20%

Examen Final 100 puntos 10%
Total 100%

VIlI. NOTAS ESPECIALES
A. Servicios Auxiliares 0 Necesidades Especiales

Todo estudiante que requiera servicios auxiliares o ayuda especial debe
requerirlos al comienzo del curso o tan pronto vengan en conocimiento de que
necesitan dichos servicios, mediante el registro correspondiente en la oficina
del Coordinador de Servicios a los Estudiantes con Impedimentos localizada
en el Programa de Orientacién de la Universidad a cargo de la Dra. Maria
de los A. Cabello (787) 250-1912 Ext. 2306 and 2307.



B. Honradez, fraude y plagio

Faltas de honestidad, fraude, plagio y cualquier otra conducta
inapropiada relacionada al trabajo académico constituyen infracciones
mayores sancionadas por el Reglamento General de Estudiantes. Las
infracciones mayores, segun establecidas en el Reglamento, pueden tener
como consecuencia la suspension de la Universidad por un tiempo
definido mayor de un afio o la expulsion permanente de la Universidad,
entre otras sanciones.

C. Utilizacidn de aparatos electronicos

El manejo de dispositivos electréonicos que permitan al estudiante
acceder, almacenar o enviar datos durante los procesos de evaluacion o de
examenes esté prohibido.

D. Cumplimiento con las Disposiciones del Titulo IX

La Ley Federal de Educacidén Superior, segun enmendada, prohibe la
discriminacion basada en el sexo en cualquier actividad académica, educativa,
extracurricular o atlética o en cualquier otro programa o funcion auspiciados o
controlados por una institucion de educacion superior, sean conducidos dentro
o fuera de la propiedad de la institucion, si dicha institucion recibe fondos
federales.

En armonia con la reglamentacion federal actual, en nuestra unidad
académica se ha designado un Coordinador Asistente del Titulo IX para ofrecer
ayuda y orientacion en relacion con cualquier alegado incidente que constituya
un discrimen debido al sexo o género, hostigamiento sexual o agresion sexual.
El Coordinador Asistente (Sr. George Rivera) esta accesible mediante el
teléfono 787-250-1912, Ext. 2262.

El Documento Normativo titulado Normas y Procedimientos para
Manejar Alegadas Violaciones a las Disposiciones del Titulo 1X es un
documento que contiene las reglas institucionales para dirigir cualquier
querella que aparente ser este tipo de alegacidén. Este documento esta
disponible en la pagina electronica de la Universidad Interamericana de Puerto
Rico (www.inter.edu).




V1I11l. Recursos Educativos:

Se recomienda el uso de los siguientes enlaces y bancos de datos
electronicos:
Leyes y decisiones de los tribunales de Puerto Ricoy E. U.
www. lexjuris.com.
Tribunales de Puerto Rico http://www.tribunalpr.org/
Colegio de Abogados de Puerto Rico http://www.capr.org/
Senado de Puerto Rico http://www.senado.gvmt.pr.us/
Escuela Hostos http://www.hostos.edu/
Servicios Legales de Puerto Rico http://www.servicioslegales.org/
“Web Sites” que podran utilizar para la busqueda de la informacion
deseada. Entre ellas estan:
www.google.com
www.altavista.com
www.askjeevees.com
www.excite.com
WwWWw.pregunta.com

www.findarticles.com

TEXTO

Valentine, S.R., Meglich, P.: Mathis, R. & Jackson, J.H. (2019). Human
Resource Management (16th. Ed.). Cengage Learning.

ISBN-13: 978-0357033852
ISBN-10: 035703385X

El libro de texto lo pueden tratar de conseguir por medio de la casa
publicadora, en Amazon.com o www.vitalsource.com. Se aconseja evitar
ordenar el texto por Internet ya que el envio suele ser muy lento y no les



permitira cumplir con las fechas limites establecidas en el calendario. El libro
electrdnico se les hace disponible rapidamente y suele ser mas econémico.
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Recursos electrénicos:

Academy of Human Resource Development (AHRD)  www.ahrd.org

Academy of Management (AOM) www.aom.pace.edu

Adult learning, e-learning, learning styles, cognitive www.leamativity.com

skills
American Evaluation Association (AEA) www.eval.org
American Management Association www.amanet.org
American Society for Training and Development www.astd.org
Association Educational Comm. & Technology (AECT) www.aect.org
Association for Experiential Education (AEE) www.aee.org
Corporate University Xchange WWW.COrpu.com

Human Resource Planning Society (HRPS) www.hrps.org



Institute for Simulation and Training
Int. Association for Continuing Ed. & Training (IACET)
International Society for Performance Improvement

International Society of Technology in Education
(ISTE)

Knowledge, Performance, Training, Learning, ISDM
Learning organizations and knowledge management
Society for Applied Learning Technology (SALT)
Society for Human Resource Management

Society for Human Resource Management (Puerto
Rico)

The Center for Creative Leadership

The Organization Development Institute
The Organization Development Network
Industrial

The Society for and Organizational

Psychology

Rev. Agosto 2021

www.ist.ucf.edu
www.iacet.org
www.ispi.org

Www.iste.org

www.nwlink.com
www.brint.com
www.salt.org
www.shrm.org

www.shrmpr.org

www.ccl.org
www.odinstitute.org

www.odnetwok.org

WWW.SIop.org



